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1. APRESENTACAO

MISSAO

Garantir protecdo previdenciaria ao servidor publico municipal e seus dependentes,
assegurando exceléncia no atendimento e nos servigos prestados.

VISAO

Ser reconhecido como patriménio do servidor publico municipal, destacando-se pela
sustentabilidade do regime previdenciario e pela eficiéncia na gestao.

VALORES
« Etica
« Eficiéncia
e Transparéncia
o Capacitacao Permanente
e Responsabilidade
« Sustentabilidade

PUBLICO-ALVO

Servidores publicos municipais

Servidores efetivos e comissionados do ANGRAPREV

Gestores municipais e do ANGRAPREV

Membros dos Conselhos de Administracao e Fiscal do ANGRAPREV

PERIODO DE EXECUCAO

Janeiro a dezembro de 2025.

2. CONCEITOS E METODOS
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As constantes alteragbes tanto na legislagdo previdenciaria, quanto nos conceitos de
gestdao dos RPPS, vém se apresentando como um dos grandes desafios a serem
enfrentados pelos 6rgaos gestores do sistema de previdéncia municipal. Essa demanda,
cada vez maior, por iniciativas de capacitacao e de formacdes especificas, abordando
os diversos ramos do conhecimento envolvidos na gestado dos sistemas de seguridade
social e considerando, ainda, os conhecimentos exigidos daqueles que atuam nos
orgaos e entidades da administragdo publica, obrigam a adogdao de medidas
administrativas que possibilitem o desenvolvimento de competéncias préprias pelos
servidores que atuam em determinadas areas do RPPS.

Dessa forma, desenvolvemos um planejamento integrado de iniciativas para o ano de
2025, contemplando um Programa de Treinamento, Capacitacdo e Formacgao
Continuada para os servidores e conselheiros do ANGRAPREV.

O Programa teve como visao preponderante, o treinamento e o desenvolvimento de
pessoas voltado para os interesses da instituicao.

Investir na educagao previdenciaria e institucional é investir no sucesso da nossa
organizacao: ter profissionais mais capacitados tecnicamente e com habilidades sociais
bem desenvolvidas torna a instituicdo mais eficiente, pois nossos colaboradores
adotardo as melhores praticas de suas fungdes, entregando servicos de melhor
qualidade aos nossos segurados e até mesmo com uma produtividade maior.

Porém, ndo bastava implantar qualquer treinamento isolado e achar que € o bastante.
Essa estratégia deve ser continua e resultar de bastante planejamento. Caso contrario,
toda a acao pode se tornar ineficiente ao:

a) N&o contemplar as reais necessidades do ANGRAPREYV;

b) Nao compreender o perfil dos colaboradores e assim ndo conseguir transmitir
conhecimento e despertar a mudanca de comportamento;

C) N&o usar metodologias eficazes;
d) N&o engajar os servidores nas atividades;
e) N&o saber se as agdes estao realmente trazendo resultados.

Tudo isso pode transformar uma ag¢ao benéfica como o programa de treinamento em
algo que gere desperdicios de tempo, esfor¢os e dinheiro.

Por isso que todo programa de treinamento do ANGRAPREYV foi feito com bastante
planejamento. Somente assim os servidores serao capacitados em diversas habilidades,
melhorando o seu desempenho, beneficiando o Instituto e garantindo um servigo de
melhor e maior qualidade.

Para isso acontecer, elaboramos um programa de treinamento baseado nas seguintes
premissas e conceitos:
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Identificar as Necessidades e Definir os Objetivos

Levantamento das necessidades de treinamento (LNT) para mapear lacu-
nas e oportunidades.

Definicdo de metas claras para capacitagdo, como aprimoramento técnico,
desenvolvimento de liderangas e melhoria do atendimento.

Conhecer o Publico-Alvo

Analise do perfil dos participantes para adequacgao do conteudo e aborda-
gem metodoldgica.

Adaptacado dos treinamentos conforme as necessidades especificas de
cada area.

Escolher a Metodologia Adequada

Utilizagao de abordagens presenciais e remotas (EAD e ensino hibrido).
Gamificacdo para aumentar engajamento e retengao do conhecimento.
Metodologias dinamicas como estudo de caso, oficinas praticas e simula-
coes.

Executar o Programa de Treinamento

Desenvolvimento de conteudo didatico alinhado as necessidades identifi-
cadas.

Estruturagdo do ambiente de treinamento adequado (fisico ou digital).
Comunicacgéo clara sobre os objetivos e beneficios do programa aos parti-
cipantes.

Avaliar e Aprimorar o Programa de Treinamento

Monitoramento dos resultados através de feedbacks e avaliagdes periddi-
cas.

Utilizacado de indicadores de desempenho para medir impacto e eficiéncia
dos treinamentos.

3. LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES DE TREINAMENTO — LTN
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O LNT foi adotado como ferramenta estratégica para avaliar e identificar
lacunas de conhecimento, permitindo o desenvolvimento de um plano de
capacitagao assertivo.

Principais Etapas do LNT:

Analise Organizacional: Avaliacdo da aderéncia a missao, visao e valores
institucionais.

Analise de Recursos Humanos: Identificagao do perfil profissional e com-
peténcias necessarias.

Analise da Estrutura do Cargo: Definicdo das habilidades essenciais para
cada fungéo.

Avaliacado do Treinamento: Criagao de critérios para medir eficiéncia das
capacitagoes.

Ferramentas Utilizadas no LNT:

Observacao direta: Analise de indicadores como desempenho, absente-
ismo e turnover.

Entrevistas individuais: Coleta de percepg¢des dos colaboradores e gesto-
res.

Questionarios: Diagndstico estruturado sobre necessidades e expectati-
vas.

Grupos focais: Discussdes com equipes para levantamento coletivo de de-
mandas.

Avaliagcao de desempenho: Analise quantitativa e qualitativa do desempe-
nho individual e coletivo.

O LNT permitiu a formulagdo de um programa de capacitagdo alinhado as
reais necessidades dos servidores, garantindo otimizagcdo de recursos e
maximizacao de resultados.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

O Plano de Acédo de Capacitacdo 2025 do ANGRAPREV é uma iniciativa
estratégica voltada para o aprimoramento continuo dos servidores, promovendo
eficiéncia, produtividade e melhoria na qualidade dos servigos prestados.

Com a implementacao deste plano, a instituicdo busca garantir que seus
colaboradores estejam preparados para enfrentar os desafios do setor
previdenciario, assegurando um atendimento qualificado e alinhado as melhores
praticas do mercado.
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PLANO DE ACAO DE CAPACITACAO - 2025

AREA RESPONSAVEL - DIRETORIA DE RECURSOS HUMANOS

INICIO FIM QUANTO CARGA
O QUE (CURSO) ONDE PREVISTO PREVISTO PARTICIPANTES OBJETIVO (CUSTO HORARIA STATUS
ESTIMADO)
Controle em 5 Dimensodes ENAP Controle Interno Aprimorar e atualizar conhecimentos )
28/12/2024 | 03/01/2025 na area ZERO 30 HORAS Realizado
Sistema de Controle Interno ENAP Controle Interno Aprimorar e atualizar conhecimentos .
da Administracéo e 03/01/2025 | 07/01/2025 na area ZERO 10 HORAS Realizado
Procuradoria Municipal
Papéis de Trabalho em ENAP Diretoria de Beneficios e Aprimorar e atualizar conhecimentos .
Auditoria Interna 07/01/2025 | 06/02/2025 Controle Interno na area ZERO 16 HORAS Realizado
Governamental
Congresso de Conselheiros e| Rio de Janeiro 19/02/2025 | 21/02/2025 Servidores e membros do Melhoria na area do conhecimento e Realizado
Gestores da ANEPREM CONSAD e CONFIS nas condig¢des de trabalho dos 11.700,00 | 18 HORAS
servidores e dos Conselheiros
Congresso Brasileiro de L 14/03/2025 | Servidores e membros do Atualizagao sobre Politica de 2.850,00 16 HORAS Realizado
Investimentos nos RPPS - |  Floriandpolis - 12/03/2025 COMINV Investimentos, papel do Conselho entre|
ABIPEM sc outros
TRM . 12/03/2025 pervidores da area de Controle Treinamento sobre os Termos de ZERO 02 HORAS Realizado
Angra dos Reis- | 12/03/2025 Interno Requisitos Minimos para pagamento e
RJ seus anexos
Capacitagéo Inicio de . ) 19/03/2025 jervidores da area de Beneficio | Atualizagdo e orientacédo aos gestores ZERO 07 HORAS Realizado
Mandato, Orientag&o aos Rio de Janeiro 19/03/2025 sobre inicio de mandato
Gestores
Direito Tributario ) 28/03/2025 pervidores das areas Juridica e [Capacitagdo sobre as alteragbes do| ZERO 18 HORAS Realizado
Angra dos Reis- 20/03/2025

RJ

Financeira

Sistema Tributario Nacional promovidas|
pela emenda Constitucional n® 132 e Lei
Complementar n°® 214
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Contratages Anual (PCA)

RJ

Controle Interno, Administrativo
e Contabilidade

Plano de Contratagdes Anual (PCA)

Seminario de Investimento da 08/04/2025 | Servidores e membros do Aprimorar conhecimentos na area de | 3.000,00 16 HORAS Realizado
AEPREMERJ Penedo-RJ 07/04/2025 COMINV investimentos
Contabilidade publica e ENAP Diretoria Financeira Aprimorar e atualizar conhecimentos
conformidade r?a gestao 21/05/2025 | 22/05/2025 P na area ZERO 10 HORAS Realizado
Demonstrativo de ENAP Diretoria Financeira Aprimorar e atualizar conhecimentos .
InformacGes Previdenciarias 21/05/2025 | 28/05/2025 na area ZERO 30 HORAS Realizado
e Repasses (DIPR) e
Parcelamento de débitos
previdenciarios dos RPPS
EGP EVOLUCAO DA Bervidores da area de Beneficio| Aprimorar conhecimentos na area ZERO 03 HORAS Realizado
PREVIDENCIA SOCIAL TCE-PR 2025/05/2025 e Diretoria de Recursos
Humanos
EGP APOSENTADORIAS NO Bervidores da area de Beneficio| Aprimorar conhecimentos na area ZERO 03 HORAS Realizado
RPPS TCE-PR 26/05/2025 e Diretoria de Recursos
Humanos
EGP PENSOES NO RPPS Bervidores da area de Beneficio| Aprimorar conhecimentos na area ZERO 01 HORA Realizado
TCE-PR 26/05/2025 e Diretoria de Recursos
Humanos
EGP PREVIDENCIA Bervidores da area de Beneficio| Aprimorar conhecimentos na area ZERO 02 HORAS Realizado
COMPLEMENTAR DO TCE-PR 26/05/2025 e Diretoria de Recursos
SERVIDOR PUBLICO Humanos
Congresso Estadual da . 18/06/2025 | Servidores e membros do Promover intercambio, trocar 10.000,00 | 24 HORAS Realizado
AEPREMERJ Buzios-RJ 16/06/2025 CONSAD e CONFIS experiéncias e aprimorar
conhecimentos
Orgamento e Finangas 01/07/2025 Bervidores da area de Controle Conhecimento em Orgamento e ZERO 20 HORAS Realizado
Publicas Municipais ENAP 17/06/2025 Interno Finangas Publicas Municipais
Orgamento Publico Avangado 27/07/2025 Bervidores da area de Controle | Conhecimento em Orgamento Publico ZERO 60 HORAS Realizado
ILP 17/06/2025 Interno
Instrumentos de . Servidores da area de Instrumentos de Planejamento: .
Planejamento: PPA, LDO e ENAP junho 23/07/2025 Controle Interno PPA, LDO e LOJA ZERO 14 HORAS Realizado
LOA
Introdugdo ao Orgamento i 3 i
S ILB 23/06/2025 | 04/08/2025 Ser"é‘lfﬁ;g?ﬂ?;fﬁode C°”hec'me;tu.°bﬁgorgame”t° ZERO | 40HORAS | Realizado
58° Congresso Previdenciario Servidores e membros do Promover intercambio, trocar .
da ABIPEM Foz do Igaugu- | 2025/06/2025 | 27/06/2025 Comité de Investiementos experiéncias e aprimorar 2.400,00 24 HORAS Realizado
PR conhecimentos
Funcionalidade Plano de Servidores das areas de i i
Angra dos Reis- | 03/07/2025 | 03/07/2025 Compreender afuncionalidade do | 7zpg | g4 HORAS | Realizado
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Nogdes de Administracédo i i i 4
08 Cibiion %% | Angra dos Reis- | 07/07/2025 | 07/07/2025 Servidores Aprimorar conhecimentos naérea | 7epo | 03 HORAS | Realizado
RJ
Etica no Servigo Publico i i ; -
¢ Angra dos Reis- | 08/07/2025 | 08/07/2025 Servidores Aprimorar conhecimentos na area | 7epg | 04 HORAS | Realizado
RJ
Nogoes de Governo i i i 4
O ltromos Angra dos Reis- | 08/07/2025 | 08/07/2025 Servidores Aprimorar conhecimentos naérea | 7epo | 04 HORAS | Realizado
RJ
A Nova Lei de Licitagdes e i 3 i i 4
Contratos. aspectos gorars &|  TCE-RJ 15/01/2025 | 04/07/2025 Servidores da area Aprimorar conhecimentos na area | 7epo | 40 HORAS | Realizado
pontos de ateng&o - Comissao de Licitagdo
EAD/ECG
Nocdes de Gerenciamento do i i i 4
¢ Projeto & Processos Angra dos Reis- | 15/07/2025 | 15/07/2025 Servidores Aprimorar conhecimentos na area | 7epo | 02 HORAS | Realizado
RJ
Nogoes de Contabilidade e . Servidores Aprimorar conhecimentos na area .
Orgamento Publico Angra dos Reis- | 17/07/2025 | 17/07/2025 ZERO 03 HORAS | Realizado
RJ
Nocdes de Licitacdes i i i 4
O bl Angra dos Reis- | 22/07/2025 | 24/07/2025 Servidores Aprimorar conhecimentos na area | 7epo | 02 HORAS | Realizado
RJ
Nogdes de Controle Interno Servidores e membros do Nogdes em: Unidade de Controle ZERO 16 HORAS .
TCE-PR 31/07/2025 09/08/2025 CONSAD e COMIN |ntern0, Gestdo de RiSCOS, Modelo de 3! Realizado
linhas na Administragao Publica,
Fundamentos para Efetiva Atuacédo da
Auditoria, Governanga Organizacional
e Controle Interno
Despesas de Pessoal Diretoria de Recursos Nogdes em: Governancga Aplicada a ZERO 15 HORAS )
TCE-RJ 09/08/2025 | 19/08/2025 Humanos Gestao de Pessoas, Planejamento das Realizado
Despesas de Pessoal no Setor Publico,
Sistema Remuneratério, Questoes
Previdenciarias, Nogoes de Regimes
Juridicos Funcionais e Previdenciarios
Contabilidade com foco na Servidores da area de Controle| Aprimorar e atualizar conhecimentos .
gestao da informagdo contabil ENAP 10/09/2025 20252/29/20 Interno e Diretoria Financeira na area ZERO 20 HORAS |  Realizado
Lei de Responsabilidade Servidores da area de Controle| Aprimorar e atualizar conhecimentos .
Fiscal (LRF) e Novo Regime ENAP 10/09/2025 20252/29/20 Interno e Diretoria Financeira na area ZERO 30 HORAS |  Realizado

Fiscal (NRF)
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Elaboragao de Relatérios de

Servidores da area de Controle

Aprimorar e atualizar conhecimentos

sustentabilidade

Beneficios e Controle Interno

publico com uma introdugao aos
principios de sustentabilidade,

Auditoria ENAP 10/09/2025 | 03/10/2025 Interno na area ZERO 24 HORAS Realizado
Seminario Juridico e Atuarial Servidores das areas Juridico, | Aprimorar e atualizar conhecimentos )
Penedo-RJ 22/09/2025 | 23/09/2025 Atuarial, Administrativo, na area Juridica e atuarial 8.000,00 | 16 HORAS Realizado
Conselheiros e Controle
Interno
Previdéncia para Servidores - - Servidores da area de Nocdes em: Aposentadoria no Regime
Puglicos TCE-PR A definir A definir Concessao de Beneficios Pl?éprio de Pfevidéncia, Penséesgno ZERO 09 HORAS
Regime Prérpio de Previdéncia,
Previdéncia Complementar dos
Servidores Publicos, Aposentadoria no
Regime Préprio de Previdéncia Social
Nogdes basicas de - .. |Servidoes lotados nas areas de| Ferramentas conceituais e praticas
atendimento ao Cidad&o ENAP A definir A definir atendimento para aprimorar o servio prestado ao | ZERO 20 HORAS
cidadao.
Planejamento e Organizacéo " " Servidores Apresentar ferramentas, reflexdes e
Pessoal no Trabalho ENAP A definir A definir praticas relacionadas ao planejamento| Z£ERO 20 HORAS
e organizagdo pessoal no trabalho.
Atuacao Gerencial das . . Quvidor Aprimoramento da capacidade
Ouvidorias para melhoria da ENAP A definir A definir gerencial das ouvidorias para melhoria| ZERO 20 HORAS
Gestéo Publica da gestao e protegdo aos direitos dos
usuarios de servicos publicos.
DESPESAS DE PESSOAL - Servidores da area de Aprimorar e atualizar conhecimentos .
GOVERNANCA APLICADA A TCE-PR 03/10/2025 03/10/2025 Recursos Humanos na area ZERO 03 HORAS Realizado
GESTAO DE PESSOAS
Previdéncia Regime Geral Servidores da area de Aprimorar e atualizar conhecimentos .
ENAP 03/10/2025 | 09/10/2025 Concess3o de Beneficios na area ZERO 30 HORAS Realizado
Elaboragéo de Indicadores de| Diretoria de Recursos capacitar os servidores publicos para .
Desempenho Institucional ENAP 03/10/2025 | 09/10/2025 | {ymanos, Controle Interno e | estruturar sistemas de medic&o do ZERO 2025 Realizado
Diretoria de Beneficios desempenho institucional, dos pontos HORAS
de vista estratégico e gerencial.
Gestao e Fiscalizagéo de Servidores que exercem a Principais aspectos da gestéo e
Contratos Administ?ativos ENAP 03/10/2025 | 09/10/2025 | fynczo de Ggstor e Fiscal de fis‘c):alizaggo de cont?atos ZERO 40 HORAS | Realizado
Contratos administrativos, entendera a
importancia do planejamento para
realizagéo dessas atividades, bem
como conhecera os atores envolvidos €|
os conceitos relacionados a
terceirizacdo de servigos.
ASG na Gestéao Publica: ENAP Diretoria de Recursos Conhega os conceitos de ASG no setor .
caminhos para a 03/10/2025 | 09/10/2025 Humanos, Diretoria de ZERO 30 HORAS Realizado
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governanga e responsabilidade social.

Conselheiros

CONSAD e CONFIS

nas condigdes de trabalho dos
servidores e dos Conselheiros

Preparagao para ENAP Diretoria de Beneficios Aprimorar e atualizar conhecimentos
Aposentadoria - Caminhos 03/10/2025 | 09/10/2025 P . ZERO | 40HORAS | Realizado
Aposentadoria e Penséo de Diretoria de Concesséao de Apresentagao da Emenda .
servidores: Atualizagdes ENAP 09/09/2025 | 10/09/2025 Beneficios e Diretoria de 103/2019 ZERO 2025 Realizado
conforme Emenda 103/2019 Recursos Humanos HORAS
Gestao de Pessoas . . Diretoria de Recursos Apresentagao dos principais conceitos,
ENAP A definir A definir Humanos técnicas e ferramentas que fazem parte] ZERO 20 HORAS
do processo de gestédo de pessoas.
A Previdéncia Social dos ENAP Diretoria de Beneficios Aprimorar e atualizar conhecimentos
Servidores Publicos: Regime 03/10/2025 | 06/10/2025 P na area ZERO 30 HORAS Realizado
Proéprio e Regime de
Previdéncia
Censo Cadastral ENAP Diretoria de Beneficios Aprimorar e atualizar conhecimentos .
Previdenciario 03/10/2025 | 06/10/2025 na area ZERO 30 HORAS Realizado
Critérios do Certificado de ENAP Diretoria de Beneficios e Aprimorar e atualizar conhecimentos )
Regularidade Previdenciaria - 03/10/2025 | 06/10/2025 membros do COMIN na area ZERO 60 HORAS |  Realizado
CRP
Demonstrativo de ENAP Diretoria de Beneficios e Aprimorar e atualizar conhecimentos )
Investimentos do RPPS - 03/10/2025 06/10/2025 membros do COMIN na area ZERO 30 HORAS Realizado
DAIR E DPIN
eSocial para Orgéos Publicos ENAP Diretoria de Beneficios e Aprimorar e atualizar conhecimentos .
-RPPS 03/10/2025 | 06/10/2025 Diretoria de Recursos na area ZERO 20 HORAS Realizado
Humanos
12° Enconto de Gestores Cuiaba-MT 08/10/2025 | 09/10/2025 Servidores e membros do Promover intercambio, trocar 10.000,00 |16 HORAS
CONSAD, CONFIS e COMIN experiéncias e aprimorar
conhecimentos
Conceitos Basicos de ENAP Diretoria de Beneficios Aprimorar e atualizar conhecimentos .
Finangas e Contabilidade 29/09/2025 | 03/10/2025 na area ZERO 20 HORAS Realizado
para Empresas Estatais
13° Congresso de A definir Novembro Novembro Servidores e membros do Melhoria na area do conhecimento e 8.000,00 A definir
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