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1. INTRODUCAO

A gestao de riscos e o controle interno sdo elementos fundamentais para a governanca
eficiente de um Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS). Esses mecanismos permitem
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a sustentabilidade financeira, a

conformidade legal e a qualidade na prestacao dos servi¢os previdenciarios.

Neste contexto, a implementacdo de um Sistema de Gestdo de Riscos e Controle
Interno em um RPPS visa fortalecer a transparéncia, a responsabilidade e a eficiéncia na
administracao dos recursos previdenciarios. Esse sistema auxilia na prevencgao de fraudes, no
cumprimento das normas regulatérias e na tomada de decisdes mais seguras, contribuindo

para a protecdo dos interesses dos segurados e beneficiarios.

O presente relatério foi elaborado por esta Controladoria Interna, instituida pela Lei
Municipal n° 4.037/2021, alterada pela Lei n°® 4.065/2022, Lei n° 4.129/2022, Lei n° 4.350/
2024 e Lei n° 4.542/2025.

2. OBJETIVO

O presente relatdrio tem como objetivo analisar 0os principais riscos associados as areas

fundamentais do ANGRAPREYV e avaliar a eficacia dos controles internos existentes.

3. METODOLOGIA

Este trabalho foi desenvolvido com base nas diretrizes da Norma ABNT NBR ISO
31000:2018 - Gestao de Riscos e Diretrizes e no modelo COSO Il - Gerenciamento de Riscos
Corporativos - Estrutura Integrada, que representam padrdes amplamente reconhecidos para

a gestao eficaz de riscos e controle interno.
A metodologia adotada incluiu as seguintes etapas principais:
1. Analise do Ambiente e dos Objetivos

Na primeira etapa, foi conduzida uma andlise do contexto organizacional do
ANGRAPREV por meio da revisdo de documentos institucionais, como o planejamento
estratégico, relatdrios gerenciais e cddigo de ética, entre outros. A avaliacdo do ambiente
interno abrangeu aspectos essenciais, incluindo integridade, valores éticos, competéncia da

equipe e estrutura de governanca.



Simultaneamente, foram definidos os objetivos estratégicos e operacionais de cada area
principal do ANGRAPREV, com base em entrevistas realizadas com 0s responsaveis por
cada setor: Beneficios, Investimentos, Financeira, Contébil, Administrativa, Recursos
Humanos, Tecnologia da Informacgéo e Atendimento.

2. Identificagdo dos Riscos

Com base nas informagbes obtidas durante as entrevistas em cada setor para o
levantamento dos objetivos, o servidor da Unidade de Controle Interno identificou os riscos,

analisou suas causas e reconheceu suas possiveis consequéncias.
3. Avaliacao dos Riscos

Os riscos identificados foram classificados de acordo com a tabela abaixo:

Tabela 1 - Classificagao de Riscos.

CLASSIFICACAO DE RISCOS

Relacionados a sustentabilidade do regime e ao equilibrio

Riscos Atuariais ) . s
entre receitas e despesas previdenciarias.

Riscos Referem-se a gestdo dos recursos financeiros e
Financeiros/Orcamentarios | investimentos do RPPS.

Eventos que podem comprometer as atividades do
Riscos Instituto, normalmente associados as falhas, deficiéncias
Operacionais/Administrativos ou inadequagées de processos internos, pessoas,
infraestrutura e sistemas.

Riscos de Compliance Relacionados ao ndo cumprimento das normas legais,
(Conformidade) regulatérias e administrativas.

Eventos que podem favorecer ou facilitar praticas de
Riscos de Integridade corrupgdo, fraudes, conflito de interesses, auséncia de
transparéncia e nepotismo.

Eventos que podem comprometer a capacidade do érgao

Riscos Contabeis ou entidade, derivados de inobservancia das regras
contabeis.
Eventos que podem comprometer a confianga da
Risco de Imagem e sociedade em relagdo a capacidade da unidade em
Reputacao cumprir sua misséo institucional, interferindo na imagem
do érgéo.

Fonte: Elaborada pelos autores com base no Decreto Municipal n°® 12.918/2023. Adaptado ao
ANGRAPREV.



Apés a classificacdo, foi realizada a avaliagcdo dos riscos, em conjunto com o
responsavel pelo setor, com base nos critérios estabelecidos pela 1SO 31000:2018, que
orienta a identificagdo da probabilidade e do impacto potencial dos eventos de risco. Para
garantir consisténcia e objetividade, foram utilizadas as réguas de escala de probabilidade e
impacto, expostas na Figura 1. Com base nessas escalas, foi aplicada a matriz de risco
apresentada na Figura 2 para o célculo do nivel de risco inerente.

Figura 1 - Escala de Probabilidade/Impacto.

Régua 1 - Escala de probabilidade
Classificacdo Descrigdao Nivel (peso)

Evento casual, inesperado. Existe histérico de ocorréncia. 2

Evento esperado de frequénda reduzida. Histdrico parcialmente conhecido. 3

Evento usual de frequéndia habitual. Histérico ampl te conhecido. 4

Muito Alta Evento que se repete seguidamente. Interfere no ritmo das atividades. 5

Régua 2 - Escala de impacto

Muito Baixo N3o afeta os objetivos. 1

Afeta, de forma pequena, o alcance do objetivo. 2

Torna incerto e duvidoso o alcance do objetivo. 3

Torna improvével o alcance do objetivo, em vista de caracterizar-se por impacto de dificil revers3o. 4

Muito Alto Capaz de impedir o alcance do objetivo. 5

v Fonte:adaptado da Portaria/SE-CGU n2 2.418, de 21.12.2016 (DOU de 26.12.2016, S. 1, ps. 63 e 64), alterada pela Portaria/SE-CGUn269, de 06.01.2017 (DOU de 09.01.2017, S. 1, p. 51).

Fonte: Curso de Introducdo a Gestdo de Riscos da Escola Virtual do Governo.

Figura 2 - Matriz de Risco.

Legenda (Nivel de Risco) PROBABILIDADE
Extremo: 15a 256

Alto:8a12

1

Baixo:1a2

IMPACTO

Muito Baixo

Fonte: Adaptado do Curso de Introducao a Gestao de Riscos da Escola Virtual do Governo



4. Resposta aos Riscos

Apos a definicdo do nivel de risco inerente, os controles internos estabelecidos pelo

setor foram avaliados para o célculo do risco residual. A avaliagéo foi feita com base na tabela

a seguir:

Desenho do Controle

Risco de Controle

RCD

Alto=0,9

Médio = 0,7

Baixo = 0,3

Muito Baixo = 0,1

Critérios

Nao ha
procedimento, ou h4,
mas nao sao
adequados, nem
estao formalizados.
Héa procedimentos de
controle
formalizados, mas
nao estao
adequados ou
suficiente.

Héa procedimentos de
controle adequados,
suficientes, mas néo
estdo formalizados.

Hé& procedimentos de
controle adequados,
suficientes e
formalizados.

Tabela 2 — Critérios de avaliagdo dos controles.

Operacao do Controle

Risco de Controle
RCO

Né&o ha
procedimento, ou h4,
mas nao executados.

Os procedimentos de
controle estdo sendo
parcialmente
executados

Os procedimentos de
controle estdo sendo
executados, mas
sem evidéncia de
sua realizacéo
Os procedimentos de
controle séo
executados e com
evidéncia de sua
realizacéo.

Critérios

Alto =0,9

Médio = 0,7

Baixo = 0,3

Muito Baixo = 0,1

Fonte: Elaborada pelos autores com base no Decreto Municipal n°® 12.918/2023. Adaptado ao
ANGRAPREV.

Para o célculo do Nivel de Risco Residual, foi utilizada a seguinte férmula:

NRR = NRI x RC

Sendo,

RC = (RCD + RCO)/2

NRI = Nivel de Risco Inerente
NRR = Nivel de Risco Residual



A partir do nivel de risco residual, foi definida a resposta ao risco, conforme a tabela a

seqguir:

Tabela 3 — Resposta por nivel de risco residual.

Nivel de Risco
Residual

Acdo Recomendada Exemplo de Agéo

Reavaliagdo periddica para garantir
que as condicdes permanecem
inalteradas.

Baixo (1-2) Monitoramento continuo e aceita¢do
do risco.

Implementar medidas de mitigacdo u n .
P gac Adocao de agdes preventivas,

Médio (3-6) para reduzir a probabilidade ou o )
. . aprimoramento de processos e
impacto ou compartilhar uma parte
. reforgo de controles.
do risco.
o . Revisdo de processos criticos,
Alto (8-12) Implementacdo imediata de planos de P

alocagao de recursos adicionais e

acao para reduzir ou eliminar o risco. . -
ajustes estratégicos.

Aplicagdo de medidas emergenciais,
Extremo (15-25) = Ac3o urgente e rigorosa para mitigar mudancas estruturais e
ou evitar a ocorréncia do risco. comunicag¢do com stakeholders e
autoridades.

Fonte: Elaborada pelos autores.

Caso a acdo recomendada tenha sido Reduzir ou Compartilhar/Transferir, a area
responsavel recebeu um modelo de Plano de Tratamento para preencher e encaminhar para
a Controladoria Interna em até 15 dias uteis, a fim de permitir a anélise das a¢des propostas e

acompanhamento de sua execugao.
5. Monitoramento e Comunicacgéao

Foram adotadas estratégias para monitoramento continuo do sistema de gerenciamento
de riscos e controle interno, conforme o ciclo de melhoria continua proposto pela 1SO
31000/2018.



Tabela 4 — Plano de monitoramento continuo.

PLANO DE MONITORAMENTO CONTINUO

ETAPA OBJETIVO AGOES PRAZO
Meonitorar riscos e Menitorar indicadores de risco
Acompanamento | %213 LCAR || (1euche de ocorenees | continuo, com
LR L preventivas e sistemas automaticos para revisoes mensais.
corretivas detectar sinais em tempo real.

Verificar a eficacia

Realizar auditorias periddicas

Auditorias e dos controles e a para verificar os controles / Trimestral
Inspecdes auséncia de falhas Inspecionar processos-chave
operacionais para evitar falhas operacionais.
Relatirioss | | e e s
Acompanhamento P G coes. pa Y Trimestral
de Acbes acdes e a\{allar 0s mplementagao das acbes
riscos monitorados | corretivas conforme necesséario.
Ajustar processos Ajustar processos e controles Anual. com
e promover com base nos resultados. / aiustes cbntrnuos
Melhoria Continua alinhamento Realizar treinamentos anuais ! conforme
continuo sobre para garantir alinhamento sobre necessario.

mitiga¢éo de riscos

mitigagéo de riscos.

Fonte: Elaborada pelos autores.

Visando estabelecer uma comunicagéo eficaz, foi elaborado este Relatorio de Gestédo
de Riscos e de Controle Interno, garantindo a divulgacao periddica da analise de riscos e das

recomendagdes.

4. ANALISE DO AMBIENTE E DOS OBJETIVOS

4.1. Ambiente Interno

O ambiente interno do ANGRAPREV, demonstra um compromisso soélido com a
governanga, a ética e a conformidade, proporcionando uma base estruturada para a gestédo
de riscos. O Codigo de Etica e Conduta, atualizado em 2024, estabelece principios
fundamentais que orientam a atuacdo do instituto, reforcando a transparéncia, a
imparcialidade, a legalidade e a responsabilidade social. A missdo e a visdo institucionais

evidenciam a busca pela exceléncia na prestacdo de servicos previdenciarios, a credibilidade



e a sustentabilidade financeira, enquanto os valores organizacionais refletem o compromisso
com a satisfagdo dos segurados, a governanca eficiente, a transparéncia e a
responsabilidade social.

A estrutura organizacional bem definida, com organograma disponivel no site
institucional, assegura uma hierarquia clara e a segregacao de funcdes, minimizando riscos
operacionais e possibilitando um fluxo de trabalho eficiente. O Conselho de Administracéo e o
Conselho Fiscal sdo compostos por pessoas qualificadas e certificadas, garantindo que a
gestdo ocorra de forma técnica e alinhada as melhores préticas de governanca. Além disso, a
publicacéo das atribuicGes de cada cargo no Boletim Oficial do Municipio reforca a clareza na
distribuicdo de responsabilidades, essencial para evitar sobreposi¢cfes indevidas de funcdes e

conflitos de interesse.

O Cddigo de Etica do ANGRAPREV também estabelece diretrizes rigorosas para
prevenir o acumulo de fungbes conflitantes, assegurando que um servidor ndo execute e
revise suas proprias atividades, nédo tenha acesso a informacgdes privilegiadas para influenciar
0 mercado e ndo possua negaocios particulares que interfiram em suas funcdes institucionais.
Essas medidas reduzem riscos de fraudes, corrupcdo e outros desvios de conduta,

fortalecendo o ambiente de controle interno.

Além das normas de conduta corporativa, o Codigo de Etica aborda aspectos criticos
como equidade no tratamento pessoal e profissional, combate ao assédio moral e sexual,
prevencdo a discriminacdo, confidencialidade das informacgdes e penalidades aplicaveis em
caso de descumprimento das normas. A existéncia de mecanismos formais para a
responsabilizacdo dos agentes internos reforca o compromisso da instituicdo com a

integridade e a conformidade regulatéria.

Dessa forma, o ambiente interno do ANGRAPREYV apresenta caracteristicas essenciais
para uma gestdo de riscos eficaz, com fortalecimento dos valores éticos, capacitacdo dos
servidores e definicdo clara de responsabilidades. Essas diretrizes contribuem para a
estabilidade organizacional, mitigacdo de riscos operacionais e alinhamento das praticas
institucionais com os objetivos estratégicos, garantindo credibilidade e eficiéncia na gestao do

patriménio previdenciario.



4.2. Definicao dos Objetivos

Area:

AN N N SR NN

Area:

D N N N N N N N

Area:

Beneficios

Concessao e manutencado de beneficios com pontualidade e legalidade;
Oferecer um atendimento &gil, humanizado e transparente aos segurados;
Prevenir fraudes e garantir a regularidade dos beneficios;

Cumprimento rigoroso das normas previdenciarias;

Manter os dados corretos e atualizados dos segurados;

Orientar sobre direitos e deveres previdenciarios; e

Contribuir para o equilibrio do regime previdenciario.

Investimentos

Aplicar os ativos do instituto de forma segura e rentavel,

Equilibrar risco e retorno para garantir sustentabilidade financeira;

Investir de forma estratégica para minimizar riscos;

Seguir normas e diretrizes dos érgaos reguladores;

Atuar com ética e prestar contas regularmente;

Monitorar tendéncias e oportunidades para melhor desempenho;

Garantir que os investimentos suportem o pagamento futuro dos beneficios; e

Aplicar os recursos previdenciarios conforme a politica de investimentos vigente.

Financeira

Planejar e gerenciar a execugdo das atividades financeiras do RPPS, assegurando a
correta utilizacao dos recursos previdenciarios;

Zelar pela conformidade dos processos executados no setor financeiro,
acompanhando as alteracdes nas legislacdes contabil e previdenciaria aplicaveis;

Acompanhar a execuc¢do financeira e orgamentéaria, apoiando as acdes de controle
das receitas e despesas do RPPS;

Avaliar continuamente as atividades de gestado, controle interno e execucao financeira,
visando a otimizacdo dos processos desenvolvidos na &rea financeira;

Orientar e instruir, do ponto de vista técnico, na esfera de sua competéncia, a Diretoria
Executiva, os Conselhos e o Comité de Investimentos, fornecendo informacdes
financeiras relevantes para o processo decisorio;

10



v’ Identificar e mitigar riscos financeiros e operacionais; e

v Incentivar a capacitacdo continuada da equipe financeira, visando ao aprimoramento
da gestao e ao cumprimento das normas vigentes.

Area: Contabil

Garantir registros contabeis precisos e prestacdo de contas clara;
Atuar conforme as legislaces contabil e previdenciaria vigentes;
Atender auditorias e 6rgdos de controle com transparéncia e exatidao;

Disponibilizar dados contabeis confidveis para a gestdo e tomada de decisbes; e

AN NN

Produzir relatérios como balango patrimonial, DRE e fluxo de caixa.

Area: Administrativa

v Garantir o funcionamento operacional do instituto com organizacao e controle;

v' Formalizar, acompanhar e fiscalizar contratos com fornecedores e prestadores de
Servigo;

v Assegurar que processos administrativos e contratuais sigam as normas e legislagdes
vigentes;

Utilizar materiais, servigos e infraestrutura de forma econémica e eficiente;
Garantir clareza e legalidade na gestéo contratual e administrativa;
Fornecer suporte logistico e documental para o funcionamento do instituto; e

Gerenciar bens e equipamentos para conservacao e uso adequado.

Area: Recursos Humanos

v' Promover uma gestédo estratégica de pessoas;
v Promover um ambiente humanizado e o desenvolver talentos;

v" Administrar a folha de pagamento, garantindo precisdo, pontualidade e transparéncia
no pagamento de salérios e beneficios;

Cumprimento da Legislacdo Trabalhista e Previdenciaria;

Desenvolver programas continuos para aprimoramento de habilidades, alinhados com
as necessidades organizacionais;

v Fazer a gestdo de desempenho, através de avaliacdo e reconhecimento de
colaboradores por meio de metas claras e feedbacks regulares;

11



Area:

Area:

Monitoramento da frequéncia e aplicacdo correta das politicas de beneficios, férias e
licencas; e

Oferecer um suporte eficiente em questdes de RH, beneficios e desenvolvimento
profissional para aumentar a satisfagéo e o engajamento.

Tecnologia da Informacéo

Implementar e manter politicas de segurancga para proteger os dados institucionais e
evitar vazamentos;

Acompanhar a entrega dos servicos de Tl fornecidos por terceiros e garantir que os
sistemas utilizados pelo Instituto funcionem de forma continua e eficiente;

Manter e atualizar servidores, redes e equipamentos para garantir o funcionamento
adequado dos servigos digitais;

Implementar solugBes inovadoras para otimizar processos internos e melhorar a
prestacdo de servigos;

Garantir a melhor utilizag&o dos investimentos em tecnologia;

Assegurar que os sistemas e processos estejam alinhados com a LGPD, normas de
seguranca cibernética e demais regulamentacfes aplicaveis;

Oferecer assisténcia para usuarios internos e garantir a continuidade das operacdes
administrativas;

Desenvolver, manter e atualizar sistemas internos para atender as necessidades do
Instituto; e

Identificar vulnerabilidades e implementar medidas preventivas para evitar incidentes.

Atendimento

Oferecer um servico humanizado, agil e eficiente, garantindo a satisfacdo dos
segurados, pensionistas e servidores;

Ser um meio acessivel para receber duvidas, sugestdes, elogios e reclamagoes,
promovendo a transparéncia e a proximidade com os usuarios;

Analisar, encaminhar e solucionar as solicitacdes dentro dos prazos estabelecidos,
garantindo respostas claras e objetivas;

Garantir que todas as respostas e procedimentos estejam alinhados com a legislacdo
previdenciaria e diretrizes institucionais; e

Acompanhar indicadores de atendimento e ouvidoria, divulgando relatérios e
promovendo ac¢des para aumentar a eficiéncia e a transparéncia.

12



5. IDENTIFICACAO DOS RISCOS

Area:

Beneficios

Risco identificado:

Erro de célculo no valor da fixacdo de proventos.

Descricdo:

Possibilidade de erro no célculo dos proventos por falha
humana, sistémica ou legal, gerando pagamentos indevidos
e prejuizo ao RPPS.

Possiveis causas:

- Ma interpretacao da legislagéao;
- Erro de sistema.

Possiveis consequéncias:

- Pagamento de valores indevidos;

- Pagamento de juros e correcbes aos aposentados em
caso de pagamentos com valores inferiores;

- Prejuizo financeiro ao Angraprev em caso de valores
superiores.

Area:

Investimentos

Risco identificado:

Risco de informagédo decorrente da divergéncia entre os
valores de Patriménio Liquido (PL) de FIIS informado pela
gestora e administradora.

Descricdo:

Possibilidade de inconsisténcia nas informag¢des de
Patrim6nio Liquido (PL) de FlIs divulgadas pela gestora e
pela administradora, podendo comprometer a confiabilidade
dos dados e a tomada de deciséo.

Possiveis causas:

- Divergéncia de critérios e timing de apurag¢édo do PL entre
gestora e administradora;
- Complexidade operacional e contabil inerente aos FIIS.

Possiveis consequéncias:

- Registro contabil de valores inconsistentes no patriménio
do Angraprev;
- Tomada de decisbes com base em informacbes
equivocadas.

13




Area:

Financeira

Risco identificado:

Erros em registros e calculos.

Descricdo:

Inconsisténcias  ocorridas durante o langamento,
processamento ou andlise de informacdes.

Possiveis causas:

- Esses erros podem surgir por falta de conferéncia, uso
inadequado de ferramentas de calculo ou imprecisbes na
insercdo de dados nos sistemas.

Possiveis consequéncias:

- Como resultado, os valores apresentados nédo refletirdo
corretamente a realidade operacional ou financeira,
podendo comprometer andalises e tomadas de deciséo.
Entre os impactos mais comuns estdo divergéncias em
saldos, diferencas em relatérios, inconsisténcias em
registros historicos e necessidade de retrabalho para
corregao.

Area:

Contabilidade

Risco identificado:

Risco de erro na elaboracao da liquidagéo.

Descricdo:

Valor, dados bancérios e/ou retengdes incorretas.

Possiveis causas:

- Informagdes, fornecidas por outros setores, que tenham
sido passadas erroneamente pelo SEl;

- Falta de atencdo do servidor na hora de fazer a liquidacao
causando erros.

Possiveis consequéncias:

- Retencao incorreta;
- Retrabalho.

14




Area:

Administrativa / Almoxarifado

Risco identificado:

Risco de troca de bens patrimoniais sem atualizacédo
cadastral.

Descricdo:

Servidores trocam mobiliario e equipamentos entre setores
sem comunicar ao responsavel pela Coordenacdo de
Patrimonio e Suprimentos.

Possiveis causas:

- Servidores ndo reconhecem a importancia de atualizacéo
nas movimentacdes dos bens;

- Servidores ainda nao foram devidamente penalizados/
advertidos.

Possiveis consequéncias:

- Desatualizagdo no controle dos bens moveis, como nos
inventarios;
- Compromete o controle e localizag&do dos bens.

Area:

Recursos Humanos

Risco identificado:

Célculos incorretos na folha de pagamento, gerando
pagamentos ou descontos indevidos.

Descricdo:

Possibilidade de erros nos calculos da folha de pagamento,
ocasionando pagamentos ou descontos indevidos aos
servidores, com impactos financeiros, trabalhistas e na
credibilidade do setor de Recursos Humanos.

Possiveis causas:

- Langamentos de dados realizados manualmente;

- Falta de padronizagdo nos procedimentos de incluséo,
alteracdo ou exclusao de rubricas;

- Interpretagcdo equivocada de normas legais ou decisdes
administrativas;

- Erros na parametrizacdo do sistema de folha de
pagamento;

- Auséncia de capacitacdo continua da equipe responsavel
pelos calculos.

Possiveis consequéncias:

- Pagamentos indevidos ao servidor, gerando necessidade
de devolucao e desgaste institucional;

- Descontos ilegais ou incorretos que podem resultar em
judicializacgéo;

- Retrabalho significativo para corrigir folhas posteriores;

- Impacto financeiro no orcamento devido a diferencas
acumuladas ou pagamentos retroativos.
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Area:

Tecnologia da Informacédo

Risco identificado:

Risco de acesso indevido ou privilegiado mal gerenciado.

Descricdo:

Possibilidade de acesso indevido aos sistemas em razéo de
concessdo, manutencdo ou revogacdo inadequada de
acessos privilegiados, podendo comprometer a seguranca
da informacéo e a integridade dos dados.

Possiveis causas:

- Falta de autenticacao;

- Senha fraca;

- Compartilhamento de credenciais;

- Falta/falha de inativagédo do usuario.

Possiveis consequéncias:

- Acesso nédo autorizado;

- Alterag&o, vazamento ou excluséo de dados;
- Uso indevido de informacg0es;

- Danos a imagem institucional.

Area:

Atendimento / Ouvidoria

Risco identificado:

Falha no acompanhamento do atendimento das demandas
encaminhadas as areas responsaveis pela ouvidoria.

Descricdo:

Risco Operacional decorrente da falta de acompanhamento
das demandas da Ouvidoria, podendo gerar atrasos,
respostas inadequadas e descumprimento de prazos.

Possiveis causas:

- Falta de cobranca das respostas das demandas enviadas
pela ouvidoria para alguns setores do instituto.

Possiveis consequéncias:

- O solicitante néo receber o retorno da sua demanda
causando prejuizo na visdo do instituto pelo usuario e
refletindo na pesquisa de satisfacao.
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6. AVALIACAO DOS RISCOS

EVENTO DE RISCO

Erro de célculo no valor

CLASSIFICACAO

Risco de Compliance

PROBABILIDADE

IMPACTO

NRI

L . Baixa = 2 Alto =4
da fixacéo de proventos (Conformidade) axa o
Risco de Informagéao
decorrente da
divergéncia entre os Riscos Financeiros/
valores de Patrimdnio Orcamentarios Baixa =2 Baixo = 2 Médio = 4
Liquido (PL) de FIIS ¢
informado pela gestora e
administradora
Erros em registros e Riscos Contabeis/
. f Operacionais/ Baixa = 2 Médio = 3 Médio = 6
célculos . .
Financeiros
Ri rron i abei . s -
SC? de e. © . a ~ Riscos Cor_1tabe|s/ Baixa = 2 Médio = 3 Médio = 6
elaboracéo da liquidacéo Conformidade
Risco de troca de bens . L
. . Riscos Operacionais/ o
patrimoniais sem . . Alta=4 Médio = 3
. Administrativos
atualizacdo cadastral
Célculos incorretos na
folh i ionai
olha de pagamento, Riscos Qperaglonals/ Média = 3 Médio = 3
gerando pagamentos ou Administrativos
descontos indevidos
Risco de acesso Risco de Compliance
indevido ou privilegiado . P Muito baixa = 1 Médio = 3 Médio = 3
. (Conformidade)
mal gerenciado
Falha no
acompanhamento do
atendimento das Risco de Imagem e Muito Baixa = 1 Baixo = 2

demandas encaminhadas
as areas responsaveis
pela ouvidoria

Reputagéo




7. RESPOSTA AOS RISCOS

EVENTO DE RISCO

Erro de calculo no valor
da fixagdo de proventos

RCD

0,3

(0]

0,1

ACAO
RECOMENDADA

Aceitar

Risco de Informacgéao
decorrente da
divergéncia entre os
valores de Patrimdnio
Liquido (PL) de FIIS
informado pela gestora
e administradora.

0,1

0,1

Aceitar

Erros em registros e
calculos

0,1

0,1

Aceitar

Risco de erro na
elaboracéo da
liquidagao

0,3

0,3

Aceitar

Risco de troca de bens
patrimoniais sem
atualizacdo cadastral

0,1

0,7

Reduzir
(Necessita de Plano de
Tratamento)

Célculos incorretos na
folha de pagamento,
gerando pagamentos

ou descontos
indevidos.

0,1

0,1

Aceitar

Risco de acesso
indevido ou privilegiado
mal gerenciado

0,1

0,1

Aceitar

Falha no
acompanhamento do
atendimento das
demandas
encaminhadas as areas
responsaveis pela
ouvidoria.

0,1

0,1

Aceitar
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8. CONCLUSAO

A aplicacdo da metodologia de gestdo de riscos baseada na ISO 31000:2018 e no
modelo COSO II ERM permitiu a0 ANGRAPREV consolidar um processo sistematico e
confiavel de identificacdo, avaliagdo e tratamento dos riscos que impactam suas atividades
institucionais. O trabalho desenvolvido reforca a relevancia da gestdo de riscos como

instrumento essencial para a boa governanca e para o fortalecimento dos controles internos.

Os resultados demonstram que, de modo geral, os controles existentes sdo compativeis
com o nivel de exposicdo aos riscos identificados, contribuindo para a reducdo de falhas
operacionais, financeiras, contdbeis e de conformidade. Observa-se, entretanto, a
necessidade de continuidade no aprimoramento de processos especificos, especialmente
aqueles relacionados ao controle patrimonial, a fiscalizacdo administrativa e a padronizacao

de rotinas, como forma de elevar ainda mais a eficiéncia e a seguranca institucional.

A gestédo de riscos, quando integrada as atividades rotineiras da organizacao, promove
maior previsibilidade, transparéncia e confiabilidade das informagdes, além de apoiar a
tomada de decisdes estratégicas de forma mais consistente e responsavel. O monitoramento
continuo e a comunicacao clara dos resultados fortalecem a cultura organizacional voltada a

prevencgdo e a melhoria permanente.

Diante disso, conclui-se que o Sistema de Gestdo de Riscos e Controle Interno do
ANGRAPREV apresenta-se consolidado e em constante evolugédo, sendo imprescindivel a
manutencdo das praticas de acompanhamento, revisdo periédica das matrizes de risco e
atualizacdo dos planos de tratamento, de modo a assegurar a sustentabilidade do regime
previdenciario, a integridade institucional e a exceléncia na prestacdo dos servicos aos

segurados.

Angra dos Reis, 21 de janeiro de 2026.

Documento assinado digitalmente

b GIOVANNA MARTINS VALLADAO SOARES
g L Data: 03/02/2026 11:03:57-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br

GIOVANNA MARTINS V. SOARES
Controladora Interna
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ANEXO | — PLANO DE TRATAMENTO (RISCO: VENCIMENTO DE PRODUTOS NO ALMOXARIFADO)
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